Théng Bao cho Céng Chung

Théng bao vé Quyén ctia Céng Ching duéi Tiéu Dé VI

Dich vu Ngudi Cao Tubi clia Hong Y Ritter dang nhirng béao céo trén trang web cua cag
guan chuing toi, trong nhirng noi cong cong clia co quan chung tbi, trong phong hop Hoi
Dong Quan Tri, va trén nhitng chiéc xe buyt va/hodc cac phuong tién van chuyén hd trg
dac biét.

Dich vu Ngudi Cao Tudi ciia Hong Y Ritter van hanh cac chuong trinh va dich vu ctia ho
ma khong phan biét vé ching tdéc, mau da, hodc ngudn goc qudc gia, tuan thu theo Tiéu
Pé VI clla Pao ludt D4n Quyén nam 1964.

PE biét thém théng tin vé chuong trinh Tiéu Dé VI ctia Dich vu Ngudi Cao Tudi clia Hong
Y Ritter va thd tuc ndp don khi€u nai, xin lién hé Chris Baechle tai 314-961-8000; hoac
email vé cbaechle@crssstl.org, hodc tdi van phong hanh chinh cia ching téi tai dia chi
7601 Watson Road, St. Louis, MO. 63119. D& biét thém théng tin, quy vi co thé t&i trang
web cardinalritterseniorservice.org.

Né&u quy vi tin rang minh da bi Dich vu Ngudi Cao Tudi ciia Hong Y Ritter phan biét ddi
X duya trén nén tang ching téc, mau da, hodc ngudn géc quéc gia, quy vi c6 thé ndp
don khiéu nai vé Tiéu D& VI bang cach hoan tat, ky tén, va gii Don Khiéu Nai theo Tiéu
Pé Vil clia co quan.

Pé nhan thém thong tin vé quyén Lgi clia quy vi dudi Tiéu Dé VI, lién hé: Chris Baechle
tai 314-961-8000; hodc email vé chaechle@crssstl.org.

Hudéng dan cach ndp don khiéu nai vé Tiéu Dé VI/ADA véi Dich vu Ngudi Cao Tubi cua
Hong Y Ritter:

1. D& ndép don khiéu nai, quy vi cé6 thé nhan mau don khiéu nai tai
cardinalritterseniorservices.org. Quy vi cling c6 thé lién hé Chris Baechle tai
314-961-8000; ho&dc email vé cbaechle@crssstl.org, d€ yéu cau ban sao chép
ctia mau don khiéu nai.

2. Ngoai viéc don khi€u nai dugc xi ly tai Dich vu Nguoi Cao Tubi ctia Hong Y
Ritter, nhirng khiéu nai c6 thé gui vé truc ti€p cho Cuc Quan Ly Van Tai Lién
Bang, Van Phong cho Pao Nhan Quyén, East Building, 5™ Floor - TCR 1200 New
Jersey Ave., SE Washington, DC 20590.

3. Céc khiéu nai bat budc phai ndp trong vong 180 ngay ké tir ngay ma céo budc
vé phan biét d6i xr dién ra va can chu cap nhiéu théng tin chi tiét nhat c6 thé
Vé c40 budc phan biét déi xur.



4. Pon bat budc dugc ky, dién ngay thang, va bao gdm ca phuong thic lién lac
clia quy vi.
Néu théng tin can dugc chuyén sang ngdn nglt khac, lién hé: LAMP Interpreting 1-877-
240-6398 hoac Chris Baechle at 314-961-8000; hoac email cbaechle@crssstl.org

Thong bédo nay dugc dang lén trang web clia co quan, nhirng ngi cong cdng clia co quan,
trong céc cd sdvan chuyén, va trong cac phuong tién van chuyén hoéc cac phuong tién

van chuyén hd trg dac biét.



